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РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ТРАНСПОРТИРОВКЕ,  
ХРАНЕНИЮ, ПОГРУЗКЕ И РАЗГРУЗКЕ:

1. 

 
 
2. 

 
3.
 
4.

5. 

Ванны следует перевозить крытым транспор-
том любого вида согласно правилам перевозки 
грузов, действующим на данном виде  
транспорта.
Ванны должны храниться в закрытом помеще-
нии или под навесом, исключающим возмож-
ность попадания на них атмосферных осадков.
При погрузке-разгрузке не допускать ударов,  
падения груза и т. п.
Ванну следует нести вдвоем, нельзя волочь  
ванну по полу!
Запрещается нагружать ванну до установки  
на каркасную подставку! 

ВАННА СТАЛЬНАЯ ЭМАЛИРОВАННАЯ
1500х700х400 мм
1600х700х400 мм
1700х700х400 мм

ХАРАКТЕРИСТИКА ИЗДЕЛИЙ
Тип: ВСт (ванна стальная эмалированная) длиной 
1500, 1600, 1700 мм.

Изготовлена: ПАО «ВИЗ» (Россия, г. Екатеринбург)

ТУ: 25.99.11-123-05757713-2019, 
 25.99.11-118-05757713-2019.

Масса ванны (брутто) с комплектующими:  
ВСт 1500 – 34,4 кг, ВСт 1600 – 36,2 кг, ВСт 1700 – 37,8 кг.

Комплектность поставки:
Ванна с шумопоглощающей пластиной
Каркасная подставка для ванны
Паспорт изделия

Свидетельство о приемке: Ванна соответствует  
ТУ 25.99.11-118-05757713-2019 / ТУ 25.99.11-123-
05757713-2019 и признана годной к эксплуатации.

Срок службы изделия: 15 лет с даты изготовления 
(дату выпуска смотреть на наружной поверхности 
ванны).

 ПАСПОРТ ИЗДЕЛИЯ

Видео по сборке каркасной подставки  
размещено на сайте donnavanna.ru  

в разделе меню/блог/видео

Перед монтажом ванны внимательно  
ознакомьтесь с инструкцией по установке,  
которая находится внутри коробки  
с каркасной подставкой. 



УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ:
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Гарантийный срок эксплуатации ванны – 10 лет  
со дня изготовления (см. наружную поверхность 
ванны), при условии соблюдения правил монта-
жа и эксплуатации, транспортирования  
и хранения изделия.
Внешний вид и комплектность изделия должны 
быть проверены покупателем при покупке.  
В дальнейшем претензии по внешнему виду  
и комплектности не принимаются.
Претензии принимаются по дефектам, предъяв-
ленным в течение гарантийного срока и возник-
шим по причине производственного брака.
Не принимаются претензии по внешнему виду  
(известковый налет, пятна и т. п.), возникшие  
из-за воды плохого качества.
Гарантия не распространяется на дефекты,  
возникшие в результате неправильной  
транспортировки, погрузки, разгрузки,  
хранения, монтажа, эксплуатации, особенно 
при несоблюдении рекомендаций  
данного паспорта.
Гарантия не распространяется на изделия,  
при монтаже и эксплуатации которых были ис-
пользованы неоригинальные комплектующие.
При несоблюдении рекомендаций по монтажу 
ванны изготовитель не несет ответственности 
за появление трещин и сколов на рабочей  
поверхности.

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
При соблюдении этих рекомендаций ваша ванна  
надолго сохранит свою белизну и яркий блеск.
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Ванну следует устанавливать на заключитель-
ном этапе ремонта и тщательно закрывать  
до завершения всех строительных работ.
Ванна предназначена для бытового использова-
ния: купания или погружения частей тела.  
Не предназначена для применения в медицин-
ских целях. Использование ванны не по  
назначению не допускается.
Во избежание попадания на эмалевую  
поверхность грубых и механических  
примесей, которые могут привести к её 
глубокому загрязнению, рекомендуем  
установить фильтр грубой очистки воды.
После использования ванны ополосните  
её водой, используя ткань или губку.
Запрещается использовать при чистке ванны 
средства, содержащие абразивные вещества,  
а также жесткие, царапающие щетки и губки,  
наливать в ванну агрессивные жидкости,  
содержащие кислоты и щелочи. 
Для удаления пятен не пользуйтесь острыми  
и режущими предметами.
Оберегайте эмалевое покрытие от ударов  
тяжелыми и острыми предметами. 
Используя химическое средство для устранения 
засоров, заливайте его в отверстие слива, избегая 
попадания на эмаль. При попадании средства  
на эмаль немедленно смойте его водой.



Мы работаем над улучшением качества нашей  
продукции. Пожалуйста, отправьте свой отзыв  
о ванне на почту: vs-a-viz-umip@nlmk.com.

ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ ДЛЯ КОНЕЧНОГО  
ПОТРЕБИТЕЛЯ ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ ДЕФЕКТОВ:

1. 

2. 
 

Необходимо обратиться в магазин, где было 
приобретено изделие, с кассовым чеком.

При возникновении проблем по рассмотрению 
претензий в магазине просим вас обращаться  
за консультацией в Управление маркетинга  
и продаж по электронной почте:  
vs-a-viz-umip@nlmk.com. 

Для оптовых покупателей порядок предъявле-
ния претензий указан в договоре поставки.

Рекомендуем сохранять стикер с упаков-
ки изделия. Для легкого снятия стикера  
с ванны необходимо предварительно  
нагреть его феном. 

Переклейте стикер в паспорт  
(в пустое поле ниже) 

Ванна Donna Vanna
- с каркасной подставкой KP-01503
- тип ВСт 1700
- в упаковке из микрогофрокартона
- размер 170*70*40

225DV-799012 
5000001

DV-79901



Магазин:

Дата продажи:

Штамп магазина:

ПАО «ВИЗ»
620108, Екатеринбург, Кирова, 28
Тел.: (343) 263-25-58
Управление маркетинга и продаж: vs-a-viz-umip@nlmk.com

donnavanna.ru


